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VŠĮ „SOCIALINIŲ INOVACIJŲ IR MOKSLO CENTRAS“ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ 

GAVĖJŲ GYVENIMO KOKYBĖS KONCEPCIJA 

I SKYRIUS. BENDROSIOS NUOSTATOS 

 

1. Viešosios įstaigos „Socialinių inovacijų ir mokslo centras“ (toliau – Įstaiga) socialinių paslaugų 

gavėjų gyvenimo kokybės koncepcija (toliau – Koncepcija) parengta siekiant teikti kokybiškas 

dienos socialinės globos paslaugas asmens namuose ir užtikrinti sisteminį gyvenimo kokybės 

vertinimą. 

2. Koncepcijos tikslas – padėti įvertinti paslaugų gavėjų gyvenimo kokybę ir siekti jos nuoseklaus 

gerinimo, remiantis asmens poreikiais ir jo galimybėmis. 

3. Gyvenimo kokybė Įstaigoje suprantama kaip paslaugų gavėjo fizinės, psichologinės ir socialinės 

gerovės pojūtis. Įstaigos paslaugomis siekiama palaikyti stabilią paslaugų gavėjų sveikatą, 

užtikrinti saugią aplinką, psichologinį komfortą, skatinti bendravimą ir palaikyti socialinius ryšius. 

Kiekvieno paslaugų gavėjo gyvenimo kokybės suvokimas yra individualus ir laikui bėgant gali 

keistis. 

 

II SKYRIUS. GYVENIMO KOKYBĖS GERINIMAS 

 

4. Įstaiga, teikdama dienos socialinės globos paslaugas, išskiria šias socialinių paslaugų gavėjų 

gyvenimo kokybės sritis ir jų gerinimo priemones: 

 

Sritys Gyvenimo kokybę gerinančios priemonės 

Fizinė gerovė  

  

Sveikata 

Paskirtų vaistų vartojimo priežiūra, asmens 

higienos užtikrinimas, poreikius atitinkančio 

maitinimo organizavimas, žalingų įpročių 

vengimas, sveikos gyvensenos įgūdžių 

ugdymas ir palaikymas. 

Saugumas 

Aplinkos pritaikymas, transporto paslaugų 

organizavimas, gebėjimas atpažinti 

pavojingas situacijas, žinojimas, į ką kreiptis 

nelaimės, smurto ar ligos atvejais. 

Buities poreikiai 
Pagalba namų ruošoje, aplinkos tvarkyme, 

maisto ruošime. 



Psichologinė 

gerovė  

 

Teisių užtikrinimas 

Orumo ir pagarbos elgesio užtikrinimas 

taikant Etikos kodeksą, asmens teisių ir 

pareigų žinojimas bei laikymasis, nuomonės 

išsakymo skatinimas, įtraukimas į 

individualaus plano rengimą. 

Asmeniniai tikslai 

Santykių su artimaisiais ir darbuotojais 

palaikymas, pasitikėjimo savimi stiprinimas, 

streso įveikos gebėjimų ugdymas. 

Socialinė gerovė  
Socialiniai ryšiai ir 

bendravimas 

Ryšių su šeimos nariais ir artimaisiais 

palaikymas, bendravimas paslaugų gavėjui 

priimtinu būdu, dalyvavimas 

bendruomeninėse veiklose. 

III SKYRIUS. GYVENIMO KOKYBĖS VERTINIMAS 

 

5. Koncepcija derinama su Įstaigos dokumentais: socialinių paslaugų gavėjų įgalinimo koncepcija, 

paslaugų gavėjų įtraukimo į individualaus planavimo proceso politika ir procedūromis, teisių ir 

pareigų chartija, Etikos kodeksu. 

6. Gyvenimo kokybės sričių vertinimas reikalingas Įstaigos socialinių paslaugų kokybės gerinimui 

ir individualių tikslų nustatymui. 

7. Gyvenimo kokybės vertinimo rodiklis – paslaugų gavėjo gyvenimo kokybės pokytis. 

8. Individualiame socialinės globos plane numatomi tikslai, siektini rezultatai, uždaviniai ir 

priemonės, leidžiančios siekti pokyčių fizinės, psichologinės ir socialinės gerovės srityse. 

9. Gyvenimo kokybės įsivertinimo instrumentas – paslaugų gavėjų gyvenimo kokybės vertinimo 

anketa (priedas), parengta remiantis uždarų klausimų sistema ir pritaikyta kiekvieno paslaugų 

gavėjo gebėjimams. Asmenims, turintiems sunkią negalią, vertinimas atliekamas stebėjimo 

metodu. 

10. Ne rečiau kaip kartą per metus individualus planas peržiūrimas, o pagal vertinimo rezultatus 

tikslinami individualūs paslaugų gavėjų tikslai atskirose srityse. 

11. Vertinimo rezultatų analizė atliekama susumuojant duomenis ir apskaičiuojant kiekvienos 

srities atsakymų pasiskirstymą. Jei bent vienoje gyvenimo kokybės srityje nustatomas teigiamas 

pokytis, laikoma, kad gyvenimo kokybė pagerėjo. 

 

IV SKYRIUS. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS 

 

12. Šia Koncepcija vadovaujasi Įstaigos socialines paslaugas teikiantys darbuotojai, teikiantys 

dienos socialinės globos paslaugas asmens namuose. 

13. Įgyvendinimą koordinuoja vyriausiasis socialinis darbuotojas, o už stebėseną ir nuolatinį 

tobulinimą atsakingas direktoriaus pavaduotojas. 

14. Koncepcija peržiūrima ne rečiau kaip kas dvejus metus arba pasikeitus Įstaigos veiklos 

principams ar paslaugų gavėjų poreikiams. 

 

 


